
 

СОГЛАШЕНИЕ УЧАСТНИКОВ ЭЛЕКТРОННОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 

ИНВЕСТИЦИОННОЙ ПЛАТФОРМЫ «ВРЕМЯДЕНЬГИ» 

 

1. Данный документ определяет условия Соглашения об электронном взаимодействии 
Участников и описывает порядок обмена информацией между Участниками Инвестиционной 

платформы в целях исполнения требований ст.4 Федерального закона 259-ФЗ. Все термины и 

определения в настоящем соглашении применяется в редакции действующих Правил инвестиционной 

платформы «ВРЕМЯДЕНЬГИ» (далее – Правила Платформы), размещенных на сайте: 
https://vremyadengi.pro. 

2. Присоединение к Договору об оказании услуг по привлечению инвестиций и Договору об 

оказании услуг по содействию в инвестировании подразумевает согласие использовать приведенный в 
настоящем разделе порядок взаимодействия между Участниками и Оператором, Электронной 

цифровой подписи, электронное взаимодействие как основной способ подписания документов и 

взаимодействия Участников в рамках Инвестирования на Платформе. 

3.Условия Соглашения участников электронного взаимодействия (далее – Соглашение), 
определяет порядок создания и условия применения простой электронной подписи (ПЭП), условия 

применения квалифицированной электронной подписи (КЭП) в процессе использования 

функциональных возможностей Инвестиционной платформы для обмена электронными документами 
между Оператором платформы и Участниками Платформы (далее - «Участники электронного 

взаимодействия», «УЭВ»), а также определяют возникающие в связи с этим права, обязанности и 

ответственность Участников электронного взаимодействия. Кроме того, Соглашение определяет права 
и обязанности УЭВ, возникающие в связи с формированием, отправкой и получением электронных 

документов, формируемых в автоматическом режиме.  

4. Для использования функциональных возможностей на Платформе, Инвестор вправе 

применять простую электронную подпись (ПЭП), усиленную неквалифицированную электронную 
подпись (НЭП) и/или усиленную квалифицированную электронную подпись (КЭП).  

5.Согласие субъекта кредитной истории на получение его кредитного отчета может быть 

получено пользователем кредитной истории в форме электронного документа, подписанного 
субъектом кредитной истории простой электронной подписью (ПЭП) в соответствии с подпунктами 

«б»–«г» пункта 2, подпунктами «б» и «в» пункта 3 части 9 статьи 6 Закона о кредитных историях , и 

должно содержать сведения из титульной части кредитной истории, цель и дату оформления 
указанного согласия, а также наименование пользователя – юридического лица либо фамилию, имя и 

отчество (при наличии) пользователя – индивидуального предпринимателя. 

6. Участники электронного взаимодействия, за исключением участника – Инвестора, для 

использования всех функциональных возможностей Платформы, применяют квалифицированную 
электронную подпись (КЭП).  

7. Участники электронного взаимодействия соглашаются, что совершение действий по их 

регистрации на Платформе, считаются первым использованием ПЭП или КЭП в соответствии с 
условиями данного Соглашения.  

8.В целях использования ПЭП в ходе осуществления электронного документооборота 

Оператор Платформы предоставляет Инвестору доступ к Личному кабинету. Первоначальный доступ 

к Личному кабинету осуществляется по связке данных (далее – параметры доступа) «имя пользователя 
для входа в Личный кабинет» (логин) и одноразовому паролю на вход, передаваемых Участнику с 

помощью сервиса коротких СМС-сообщений, СМС-кода (SMS), на номер мобильного телефона, 

указанного Участником при регистрации (Зарегистрированный телефонный номер).  
9. Используемые при информационном взаимодействии Сторон электронные документы, 

подписанные ПЭП или КЭП, имеют равную юридическую силу с документами на бумажном носителе, 

подписанными Сторонами, в том числе их уполномоченными представителями (независимо от того, 
существуют ли такие документы на бумажных носителях или нет). Участники электронного 

взаимодействия признают электронные документы, подписанные простой электронной подписью, 

соответствующей требованиям условий настоящего Соглашения или квалифицированной электронной 

подписью, равнозначными документам на бумажном носителе, подписанным собственноручной 
подписью.  

10. Соглашение сохраняет свою юридическую силу в течение всего периода использования 

Инвестором ПЭП и/или КЭП, а иными участниками электронного взаимодействия - использования 
КЭП на Платформе.  



11. Все электронные документы, подписанные всеми участниками электронного 

взаимодействия ПЭП или КЭП, удовлетворяют требованиям совершения сделки в простой письменной 
форме и имеют ту же юридическую силу, что и идентичные по смыслу и содержанию документы на 

бумажном носителе, подписанные собственноручной подписью, и в случае возникновения споров 

являются надлежащим доказательством в суде.  
12.Операции, сделки и иные юридически значимые действия, совершенные между Инвестором 

и иными Участниками электронного взаимодействия на основании электронных документов, 

подписанных ПЭП, влекут юридические последствия, аналогичные последствиям операций, сделок и 

иных действий, совершенных Участником электронного взаимодействия на основании документов на 
бумажных носителях и подписанных собственноручной подписью Участника, и не могут быть 

оспорены на том основании, что эти действия не подтверждаются документами, составленными на 

бумажном носителе.  
13.В случае подписания Инвестором одной ПЭП нескольких электронных документов (пакет 

электронных документов), каждый из Электронных документов, входящих в этот пакет, считается 

подписанным ПЭП.  

14. Все электронные документы, подписанные ПЭП или КЭП, являются подлинными, 
тождественными и целостными документами, исходящими от Участников электронного 

взаимодействия, и являются основанием для совершения юридически значимых действий. При 

подписании электронных документов ПЭП или КЭП Оператор Платформы вправе использовать 
программные средства и алгоритмы для обеспечения целостности, а также неизменности 

подписываемых электронных документов.  

15. Необходимость шифрования тех или иных электронных документов определяется 
Оператором Платформы на свое усмотрение, он самостоятельно определяет порядок и условия 

использования реализованных им алгоритмов шифрования.  

16.В целях обеспечения возможности электронного взаимодействия между УЭВ, Оператор 

Платформы предоставляет Инвесторам ключи ПЭП, ведет и обновляет реестр выданных ключей ПЭП, 
поддерживает функционирование системы электронного документооборота, ведет Электронный 

журнал, а также совершает иные действия, предусмотренные Правилами.  

17. При подписании электронного документа ПЭП, подтверждается факт формирования ПЭП 
определенным лицом. Руководствуясь положениями ч. 2 ст. 160 ГК РФ и ч. 2 ст. 6 Закона «Об 

электронной подписи», Участники электронного взаимодействия настоящим согласились с тем, что 

любые электронные документы, которые соответствуют условиям Соглашения, считаются 
подписанными ПЭП Инвестора. 

18. Электронный документ считается подписанным ПЭП в тех случаях, если он соответствует 

совокупности следующих требований:  

1) электронный документ создан и (или) отправлен с использованием Инвестиционной 
платформы «ВРЕМЯДЕНЬГИ»;  

2) в коде самого электронного документа (в самом электронном документе) содержится 

цифровой код подтверждения (ЦКП) и информация, указывающая на лицо, от имени которого был 
создан и (или) отправлен электронный документ.  

19. Электронный документ, используемый на Платформе, также может быть создан путем 

преобразования документа на бумажном носителе в Электронный образ документа.  

20. Электронный документ, Электронный образ документа, копия документа, считается 
подписанным/заверенным ПЭП Инвестора, в том числе если он создан и (или) отправлен с 

использованием Личного кабинета Участника на Платформе, как с подтверждением ЦКП, так и без.  

21. Посредством Электронной подписи могут быть подписаны не только Электронные 
документы, но и сообщения иного характера, в том числе, которые носят уведомительный характер.  

22. Идентификация Инвестора, подписавшего сообщение и/или Электронный документ ПЭП, 

осуществляется и подтверждается Платформой на основании технических данных Платформы, ID 
Пользователя, ID Электронных документов, записей Электронного журнала.  

23. Для создания и направления электронного документа, подлежащего подписанию ПЭП, 

Инвестор подтверждает правомочность получения доступа к Платформе (в процессе Регистрации или 

в результате Аутентификации при входе в Личный Кабинет).  
24. В целях генерации кода ПЭП и подписания электронного документа, Оператор посредством 

СМС-сообщения, направляет Инвестору специальный одноразовый цифровой код подтверждения 

(ЦКП). ЦКП отправляется Инвестору посредством направления СМС-сообщения на его 
Зарегистрированный телефонный номер. Указанный код Инвестор вводит в специальное диалоговое 



окно на Платформе в целях генерации кода ПЭП и подписания сформированного электронного 

документа, направляемого Инвестором Оператору Платформы.  
25. ЦКП содержится в коде самого электронного документа (содержится в самом электронном 

документе) и подтверждает подписание такого электронного документа ПЭП. В дополнение к ЦКП 

код электронного документа содержит информацию, указывающую на лицо (ID Инвестора), от имени 
которого был создан и (или) отправлен электронный документ.  

26. Инвестор, создающий электронный документ на Платформе и подписывающий такой 

электронный документ ПЭП определяется как лицо, авторизованное и идентифицированное 

Платформой, которому принадлежит Зарегистрированный телефонный номер мобильного телефона 
и/или лицо, указанное в тексте самого документа. Проверка ПЭП, которой подписан электронный 

документ, осуществляется программно-технологическим комплексом Платформы.  

27. Если Зарегистрированный телефонный номер относится к нескольким Участникам, чьи 
Профили (аккаунты) входят в Группу личных кабинетов Инвесторов, лицо, от имени которого 

подписан электронный документ, определяется по ID Пользователя, содержащемся в электронном 

документе (в коде электронного документа), соответствующему выбранному Профилю (аккаунту) в 

Личном Кабинете при создании и подписании электронного документа (или совершении иного 
юридически значимого действия) и/или лицо, указанное в тексте самого документа.  

28. Проверка ПЭП, которой подписан электронный документ осуществляется программно-

технологическим комплексом Оператора Платформы путем сверки данных кода ПЭП с данными, 
содержащимися в системе генерации ПЭП.  

29. При подписании ПЭП Электронного документа может формироваться PDF-файл, 

содержащий непосредственно подписываемую информацию, а также информацию о подписании 
Электронного документа ПЭП, включая: ЦКП, Зарегистрированный телефонный номер, датe и время 

создания Электронного документа, ID у сотового оператора (уникальный идентификационный номер 

СМС-сообщения, под которым СМС-сообщение зарегистрировано у сотового оператора) и ID 

Пользователя.  
30. Документы, исходящие на Платформе от Оператора, признаются подписанными 

Оператором Электронной подписью и равнозначными документам на бумажном носителе, 

подписанными собственноручно.  
31. Определение лица, подписавшего Электронный документ ПЭП, осуществляется по 

аналогичным правилам без учета правил о ЦКП. Ключом электронной подписи в указанном случае 

будет являться пароль к Личному кабинету Участника.  
32. Совершение Участником действий, указанных на Платформе в качестве действий, 

необходимых для использования функциональной возможности Платформы, признаются действиями, 

совершенными лично Участником, а также являются действиями, совершенными с использованием 

ПЭП и КЭП и считаются однозначным выражением согласия (акцептом) Пользователя на получение 
соответствующей функциональной возможности, либо на юридические последствия на условиях, 

указанных в Правилах Платформы. Определение Участника, использующего ПЭП или КЭП 

осуществляется Оператором Платформы после успешной Аутентификации. Действие считается 
подтверждённым при одновременном соблюдении следующих условий: 1) определен Участник, 

использующий ПЭП или КЭП; 2) установлен факт совершения Участником действий, указанных в 

Правилах Платформы в качестве действий, необходимых для использования функциональной 

возможности Платформы, или иных юридически значимых действий, направленных/полученных 
Участниками электронного взаимодействия по электронной почте. Электронный документ/ считается 

подписанным ПЭП или КЭП Участника в тех случаях, если он соответствует совокупности следующих 

требований: электронный документ направлен с Зарегистрированного адреса электронной почты 
Участника на адрес электронной почты Оператора; лицо, подписавшее и направившее электронный 

документ на почту Оператора платформы, определяется как лицо, которому принадлежит 

зарегистрированный адрес электронной почты, с которого направлен документ/сообщение. 
33. Оператор Платформы ведет регистрацию и учет всей информации, связанной с 

использованием Участниками ПЭП и КЭП и предоставляет другим Участникам Платформы 

необходимую информацию, в том числе о факте подписания электронных документов. Данные 

Оператора являются необходимым и достаточным доказательством подписания электронного 
документа / подтверждения юридически значимого действия с помощью Электронных подписей. 

34. Участники обязаны соблюдать конфиденциальность паролей доступа на Платформу, не 

допускать доступа третьих лиц к абонентским устройствам и SIM-карте, используемым для доступа на 
Платформу и для Аутентификации на Платформе. В том числе, но не ограничиваясь, Участник обязан, 



в целях соблюдения конфиденциальности паролей и кодов доступа на инвестиционную платформу и 

защиты доступа к абонентским устройствам и/или SIM-карте Пользователя, не использовать на 
абонентских устройствах программное обеспечение, указанное в п. 16.44 Соглашения, и не подвергать 

абонентские устройства Пользователя системным или аппаратным модификациям.  

35. Участник полностью несет риск всех неблагоприятных последствий, которые могут 
наступить в связи с неисполнением обязанностей, предусмотренных настоящим Соглашением, в том 

числе риски, связанные с негативными последствиями недобросовестных действий третьих лиц, 

получивших вышеуказанную информацию.  

36. В случае использования Пользователем для доступа в Личный Кабинет Инвестора или 
Личный Кабинет Заемщика на инвестиционной платформе мобильных устройств и компьютеров, на 

которых установлено и используется нелицензионное программное обеспечение и/или устаревшее 

программное обеспечение, в том числе, но не ограничиваясь:  
- используется операционная система iOS ниже предпоследней реализованной официальной 

версии;  

- используется операционная система Android ниже предпоследней реализованной 

официальной версии;  
- устройство подвергнуто каким-либо системным модификациям (например, но не 

ограничиваясь, Jailbreak), на устройстве не поддерживается изоляция выполняемых программ, на 

устройстве включен режим суперпользователя (ROOT);  
- подключение к инвестиционной платформе осуществляется через недоверенные proxy 

сервера, открытые wifi сети;  

- на устройствах используются браузеры (Microsoft Internet Explorer, Mozilla, Chrome, Safari) с 
установленными неофициальными плагинами;  

- на устройствах не установлено и не работает антивирусное программное обеспечение с 

действующей лицензией и обновленными (актуальными) базами данных вирусов и вредоносных 

программ, Участники электронного взаимодействия (Участник/Оператор) не несут ответственности за 
ущерб и убытки, причиненные такому Участнику возможным несанкционированным доступом 

неуполномоченными лицами в Личный Кабинет Инвестора или Личный Кабинет Заемщика на 

Платформе, за мошеннические действия третьих лиц в отношении такого Пользователя, в связи с 
возможной компрометацией информации и данных Участника, необходимых для доступа на 

инвестиционную платформу.  

37. Программное обеспечение Платформы предусматривает автоматическое направление 
уведомлений и документов от Оператора Платформы Участникам, от Участников Оператору 

Платформы через личные кабинеты, а также от Оператора Платформы Участникам на 

Зарегистрированные адреса электронной почты.  

38. Настоящим каждый Участник соглашается с получением в автоматическом режиме 
уведомлений, относящихся к необходимости исполнения/исполнению заключенных договоров или 

Правил платформы, включая, но не ограничиваясь: уведомления о наступлении, нарушении сроков 

исполнения обязательств; уведомления о наличии непогашенной задолженности; уведомления о 
нарушении иных условий Договоров и Правил; требования о досрочном возврате Займа; и прочие 

уведомления, извещения и требования.  

39. Уведомления, извещения и требования в электронной форме автоматически направляются 

Участнику электронного взаимодействия в Личный кабинет и/или по электронной почте и/или по 
Зарегистрированному телефонному номеру и считаются полученными Стороной в дату отправления 

такого уведомления/извещения/требования отправителем. Дата отправления автоматически 

фиксируется Оператором в Электронном журнале.  
40.С целью гарантированного своевременного получения, подписания и отправления 

электронных документов Участник обязан осуществлять проверку поступления электронных 

сообщений на Зарегистрированный адрес электронной почты, а также на Зарегистрированный 
телефонный номер и в Личный Кабинет не реже чем один раз в день.  

41. Стороны признают, что уведомления/документы, отправленные в автоматическом режиме, 

имеют равную юридическую силу с документами на бумажном носителе, подписанными Сторонами, 

в том числе их уполномоченными представителями (независимо от того, существуют ли такие 
документы на бумажных носителях или нет). Электронный документ, созданный в автоматическом 

режиме от имени Участника или Оператора Платформы признается документом подписанным 

Участником/Оператором Платформы собственноручно.  
42. Копии электронного документа могут быть изготовлены (или распечатаны при наличии 



технической возможности) на бумажном носителе и могут быть заверены собственноручной подписью 

уполномоченного лица Оператора платформы.  
43. В случае возникновения споров о наличии и/или подлинности Электронной подписи бремя 

доказывания лежит на Стороне, не соглашающейся с наличием Электронной подписи и/или ее 

подлинностью соответственно.  
44. В случае возникновения споров о факте внесения изменений в Электронный документ после 

его подписания Электронной подписью бремя доказывания лежит на Стороне, утверждающей, что в 

данный Электронный документ были внесены изменения.  

45. В случае возникновения споров о факте получения одним из Участников какого-либо 
Электронного документа, подписанного Электронной подписью, бремя доказывания лежит на 

Стороне, не соглашающейся с фактом получения Электронного документа, подписанного 

Электронной подписью.  
46. Присоединение Участника к Правилам Платформы и, соответственно, к условиям 

Соглашения участников информационного взаимодействия, означает, в том числе, признание 

Участником подписанной уполномоченным лицом Оператора выписки из Электронных журналов (в 

том числе выписки из базы данных, содержащей информацию об использовании КЭП и ПЭП, о 
созданных в автоматическом режиме уведомлениях), в качестве пригодного и достаточного для 

предъявления при разрешении конфликтных ситуаций и/или споров в досудебном порядке и/или суде 

доказательства факта инициирования Участником   отправки одноразового кода (факта получения 
Оператором от Пользователя поручения на отправку одноразового кода), и/или факта направления 

Участнику СМС-сообщения, содержащего ЦКП, и/или факта ввода Участником одноразового кода в 

системе для совершения операции (в том числе, подписания электронного документа, в случае 
использования ЦКП в качестве ПЭП в соответствии с настоящими Правилами), факта подписания, 

факта совершения юридически значимого действия/использования функциональных возможностей 

Платформы, направления/получения уведомления в автоматическом режиме и других 

действий/фактов, предусмотренных в Соглашении. 

 


